ＪＳＱＣ　ＴＱＭ基礎講座　第１章　演習ワークシート

	グループ名：１０

	場面の番号：１（組織の目標が曖昧あるいは昨年の実績値と同じ）

	場面に追加した条件：

· 中小企業（２０～３０人）
· 製造業


	取るべき行動（資料の閲覧、質問等）：

· 改善活動の実施状況の確認（計画、行動、結果）
· 経営計画、事業計画とその実績、途中経過

· マネジメントレビューにおいて上記の内容が経営者にどのように捉えられているか確認する


	指摘：

· 改善活動が行われていない

· マネジメントレビューが適切に行われていない、マネジメントレビューと目標の設定が関連づけられていない


	指摘の根拠・理由：

・ＩＳＯ９００１、８．２．２項
・ＩＳＯ９００１、５．６．３項

	関連するＴＱＭの原則：

・ＰＤＣＡのサイクル



